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1. Introduccion

La Guia del Sitio de Inscripcidon para instituciones diversas esta disefiada para instruir a
dichas entidades en el procedimiento formal de registro y validaciéon de sus datos
dentro del sistema, marcando su incorporacién a la Plataforma Unica de Identidad (PUI).

El desarrollo de la PUI emana de las facultades y el marco legal de |la Direccién General
del Registro Nacional de Poblacién e Identidad (RENAPO), adscrito a la Secretaria de
Gobernacién. Su misién principal y prioritaria, establecida en la normativa oficial, es
proveer una solucién integral para la desaparicion de personas en México, mediante
el fortalecimiento y la centralizacion de mecanismos y herramientas de busqueda,
localizacidn, y cotejo de informacion de identidad.

Asi, a continuacién se describen las funcionalidades principales del sitio web y los pasos
necesarios para realizar la inscripcion.

La correcta comprension y aplicacién de esta guia facilitara la utilizacion de la Plataforma
Unica de Identidad, asegurando que cada usuario complete su registro de forma exitosa
y conforme a la normatividad establecida.

2. Definiciones, abreviaciones y siglas

Término / Sigla Descripcion
PUI Plataforma Unica de Identidad
Direccion IP Numero que identifica a un dispositivo dentro de una red

para el uso del protocolo de Internet (IP)

Webhook Mecanismo de comunicacion entre aplicaciones a través de
internet, que envia mensajes a una URL especifica cada vez
gue ocurre un evento en tiempo real

Endpoint Dispositivo conectado a la red, situado en cada extremo de
un canal de comunicacién, que se utiliza para intercambiar
datos de ida y vuelta.

Institucién privada Organizacion  propiedad de agentes econdmicos
particulares, cuya operacion y usufructo es ajeno a la
intervencion estatal
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Término / Sigla Descripcion

Llave MX Acceso Unico que permite a las personas autenticarse de
forma seqgura y centralizada para utilizar tramites y servicios
del Gobierno Federal.

3. Alcance

Este documento establece los procedimientos y recursos necesarios para que las
instituciones diversas puedan acceder, registrarse e inscribirse correctamente en la PUL

En ese sentido, el alcance comprende lo siguiente:

e Descripcion general del Sitio de Inscripcion PUL y sus principales funcionalidades.

e Requisitos técnicos y administrativos para la inscripcion de instituciones diversas.

e El proceso paso a paso de registro, validacién y actualizacién de datos
institucionales.

e Politicas de confidencialidad, seguridad y uso de la informacién ingresada en la
plataforma.

Usuarios y Roles

Los roles considerados son:

Término / Sigla Descripcion

Representante legal Persona que representa legalmente a una Institucién
Privada para realizar su registro ante la PUI y su CURP se
encuentra asociado en el certificado de la e.firma, lo que
permite vincular de manera inequivoca la identidad de la
persona fisica que actia en nombre de una persona moral.

Administrador Personal responsable de la operacidon del sandbox dentro
del entorno del Sitio de Inscripcion de la PUL y de aprobar las
solicitudes de inscripcion.

Funcionario Personal del gobierno con atribuciones para consultar la
bandeja de solicitudes de inscripcidon a la PUI por parte de
las instituciones diversas.
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4. Inscripcion instituciones diversas
Para utilizar el portal de PUI,debes tomar en cuenta lo siguiente

1. Contar con una cuenta Llave MX.

2. Contar con un perfil de Persona Moral asociado a la cuenta Llave MX. Lo que implica
qgue quién cree el perfil moral de la Institucidn privada, debera ser el representante
legal que se encuentre asociado en el certificado de la e-firma de esa persona moral.

3. Tener un dispositivo con acceso a internet para ingresar a la URL
https://plataformadebusqueda.gob.mx/inscripcion

Llave MX

Plataforma Unica

de Identidad

Herramienta de busqueda
de personas desaparecidas
y no localizadas

4. Acceder con el usuario asociado al perfil de persona moral para visualizar los datos
de la Institucion que se pretende inscribir en la PUI

Maria Concepcion
Perfil ciudadano

Cambiar perfil

ro
JoJ

Ir a Llave MX

N2

E—) Cerrar sesion
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5. Ya que se ingresa con las credenciales de Llave MX se visualiza la pantalla donde se
seleccionara la opcion de “Comenzar Inscripcién”.

Trémites  Gobierno

JUDITH GONZALEZ ROMO v

(A)

Plataforma Unica de Identidad

La Plataforma Unica de Identidad es una herramienta establecida en el articulo 12 Bis de la Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de
Personas, Desaparicién cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Biisqueda. Su funci6n es conectary unificar bases de datos piblicas y
privadas para facilitar el acceso a informacion que apoye la investigacion, biisqueda, localizacion e identificacion de persona desaparecidas o no
localizadas

¢Como funciona?

Proceso de incorporacién Protocolo de verificacién

Las instituciones se incorporan mediante un mecanismo de interconexion, que permite transmitir informacion Si una CURP con reporte previo de desaparicin presenta actividad en una institucion incorporada, autoridades de
exclusivamente vinculada a reportes de desaparicién de personas denunciados ante una fiscalia. biisqueda autorizadas revisan las coincidencias para dar seguimiento al

No se consulta informacién de personas sin un reporte oficial de desapa

¢Quiénes deben integrarse?

Instituciones publicas y privadas de diversos sectores estan convocadas a formar parte de esta red nacional de colaboracién.*

Financieros & Educacion

= Bancos y servicios financieros. Instituciones educativas

[ S gy Telecomunicaciones

¥ Hospitales y clinicas incluyendo servicios de salud mental Operadores moviles,

g Transporte g Podueterta
Aerolineas, autobuses, trenes. Servicios de mensajeria

Organizaciones religiosas g Aslstencia privada

2 Instituciones de fe. Fundaciones y ONGs.

Registros patronales oo Clinicas

B4 Registros patronales y seguridad social Establecimientos residenciales de atencion a adicciones,

@ Hospedaje
Hoteles y moteles.

*Conforme al articulo 12 Bis de la Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Bisquedas, las
Instituciones publicasy privadas a enbases de datos de as deben Integrarse a la plataforma bajo solicitud de las autoridades.

Marco legal y normativo
Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Bisqueda de Personas [7
Lineamientos para el Desarrollo y Operacién de la Plataforma Unica de Identidad [7

Manual Técnico de la Solucién Tecnolégica para Instituciones Diversas [

P®Gobierno de México Enlaces &Qué es gob.mx? Denuncia contra servidores pi

rtal Gnico de rémites, informacién y participacién 7
Portal de Obligaciones de Transparencia cludadana. Siguenos en

Pubicacones 0000

INAL
era
a )
s A 3 079 comunicate, estamos para ayudarte

Versi6n de sistema 2.3

6. Una vez que ingresas a la opcidon de inscripcion, debes seleccionar del menu
desplegable el nombre Fiscal de la Institucion Privada que buscas inscribir.
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Herramienta para basqueda de personas desaparecidas y no localizadas

Este sitio permite a las instituciones privadas integrarse para colaborar en la bisqueda de personas desaparecidas.

Al registrar sus datos y una direccién web, las instituciones enviaran una alerta cuando una CURP con reporte de desaparicién presente
movimientos. Esto facilita informar de inmediato al sistema de desaparecidos y aportar datos dlave para agilizar la localizacion de
personas.

) Material de ayuda

* Campos obligatorios

Seleccionar institucién privada que realizaré la solicitud de inscripcién®

7. Seleccionada la Institucion, deberas llenar los campos del punto 1 Datos de
Institucién Privada, verificando la Razon Social y RFC que vienen de Llave MX, asi
como completar los datos de Nombre Comercial y Giro de la empresa.

Trimites  Goblerno|

(8) ABRAHAM AYEL HERNANDEZ GUZMAN

0 Datos de la institucién privada

Estos datos identifican de manera oficial a la institucién por registrar. Se utilizan para validar la obligacién legal de participacién
y asociar su perfil a la herramienta para bisqueda de personas.

Razén social seleccionada:

Giro de la empresa®

8. Se procede a llenar la informacién del Punto 2 “Datos del webhook de la Institucion
Privada”, requerida para la prueba de conexion Webhook, como son la direccion IP
(IPv4) y la URL desde la que se enviaran las notificaciones de movimiento para la
busqueda de coincidencias. La URL que se debe colocar es

https://plataformadebusqueda.gob.mx/api/2_3_0/

o Datos del Webhook de la institucidn privada

viardn las not ves e Mervirmienitos

i it eide la Cual se

URL del Webhook desde 1o cual 36 emviardn L o aCimE de r
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9. Ingresar los datos solicitados en el Punto 3 “Credenciales para autenticacion en
los endpoints de la instituciéon privada”, informacién que se solicita y proporciona
previo a la Inscripcion. Ingresadas las credenciales, dar clic en el botdén “Realizar
Prueba de Webhook".

o Credenciales para autenticacion en los endpoints de la institucion privada

10. El sistema genera el mensaje de “v Prueba de Webhook exitosa” o “XI Prueba de
Webhook fallida”, segun sea el caso.

_ e .

Prueba de Webhook exitosa X Prueba de Webhook fallida

11. Si la prueba es exitosa, se habilita la seccién “Credenciales para la autenticacién en
los endpoints de la herramienta de busqueda”; colocando los datos solicitados
(URL del Webhook, RFC y Contrasefia) se activa el boton “Enviar solicitud” y, en caso
de editar los datos de IP o Webhook, se desactivara el botén.
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o Cradendiales pard sulenlidddedn én lod sadpanti de Li hedr ameenlad de baigueda

12. Una vez enviada la solicitud, aparecera en la pantalla una ventana con la notificacién
de “Tu solicitud ha sido enviada”, indicando que estara en revisidon y se notificara
mediante correo electrénico el resultado obtenido.

=

Tu solicitud ha sido enviada

ATTSSED S IS0 ATST-CTS VR VFCADCA

CcC e
. s - o= °
O sandess
R Plataforma Unics de iden  Socisl Solicitud de inacripcion recibida 10:41 Pu
o
© Fospue
> tmes e
B Borradores
O seam
§  Sasure
®  Categon
M
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13. En el sistema de la persona moral se actualizara el estatus del folio generado de “Tu

solicitud esta en proceso”, y mediante correo electronico se tendra acceso al folio en
revision.

)

Herramienta para bisqueda de personas desaparecidas y no localizadas

Iade ik sl 4 i e e par a1 malir g e bosopdla de g aceue deag e =

H

Tu solicitud estd en proceso

RITYRETIS EN ATEY DY ORI A

14.Deberas guardar los datos de registro del folio correspondientes a las credenciales de
autenticacion en los endpoints de la herramienta de busqueda, los cuales serviran

para los ambientes QA y Productivos una vez que la Institucion Privada quedé inscrita
y con conexion a la PUL

Datos del registra:

Razén social: Banco Nacional de Todo México 5.4 de OV
RFC: BAMAG122TARC

reclars ek para suterli & a 3 arwh
Direccian IP: 255255255 255
URL del webhook: hitp//url webhook com
L TTE 140 B

Password

Direccidn IP- 2
URL del webhook: hitp//url. webhook.com
Ursanmria O

Fasyword

15. En caso de que la Prueba de Webhook sea fallida, se notificara por correo electréonico
al usuario, indicando el motivo del rechazo, asi como la posibilidad de realizar una
nueva solicitud de Inscripcidn para la Institucién que representa.
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i de peruongs

| a1 f wd i

Registro para instituciones privadas

.-;|I<

ASTSSE2 20 RREO-ATEST-CTS 1BV FCADCA

oy

16. Para una nueva solicitud de Inscripcion, ingresar al portal “Herramienta de Busqueda
de personas desaparecidas y no localizadas”, ubicando la Ultima solicitud rechazada.
Por ultimo, en la seccién donde indica “¢Desea hacer una nueva solicitud? dar clic
en “Comenzar solicitud”.

iDeseas hacer una nueva soliciiud?
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